CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc
—–o0o—–
…, ngày … tháng … năm…
ĐƠN YÊU CẦU
 NÂNG CẤP HỆ THỐNG THOÁT NƯỚC
Kính gửi: -Ủy ban nhân dân phường Cửa Đông
– Ông …. – Chủ tịch Ủy ban nhân dân phường Cửa Đông
– Ông …. – Giám đốc Xí nghiệp Dịch vụ Thoát nước đô thị
– Căn cứ: -Nghị định 80/2014/NĐ-CP về thoát nước và xửa lý nước thải
-Quyết định số 41/2017/QĐ-UBND ban hành quy định về quản lý hoạt động thoát nước và xử lý nước thải trên địa bàn thành phố Hà Nội
Tên tôi là …..
CMND số …… cấp tại …. ngày …/…./….
Địa chỉ thường trú ….
Số điện thoại liên lạc …
Địa chỉ hiện tại …
Sau đây tôi xin trình bày về nội dung vụ việc 
Tôi cư trú tại số nhà ….. Trên tuyến phố Lý Nam Đế, tại các điểm nhà số 79H,81 có hiện tượng nước cống không thoát được hoặc thoát rất chậm. Đặc biệt là vào những ngày mưa lớn thì tình trạng này càng trở nên nghiêm trọng hơn khi nước cống không thoát được tràn vào nhà kèm theo rất nhiều dị vật. Hiện tượng này đã xảy ra nhiều lần và vẫn chưa được khắc phục.
Xét thấy điểm b khoản 1 Điều 29 Nghị định 80/2014/NĐ-CP
Điều 29. Quyền và nghĩa vụ của tổ chức, các nhân và hộ gia đình sử dụng dịch vụ thoát nước
 “1.Tổ chức, cá nhân và hộ gia đình sử dụng dịch vụ thoát nước có các quyền sau đây:
…
b) Yêu cầu đơn vị thoát nước kịp thời khắc phục khi có sự cố xảy ra;
…”
Xét thấy hoạt động này đã ảnh hưởng đến đời sống sinh hoạt của gia đình tôi cũng như các hộ dân xung quanh.
Tôi đề nghị ông …. – Chủ tịch UBND phường Cửa Đông mở rộng đường ống cống thoát nước nhằm khắc phục tình trạng ngập úng tại các nhà số 79H, 81 trên tuyến phố này.
Xin cảm ơn.
Trân trọng!
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